
 

 
 

Vifor Pharma Datenschutzerklärung für die AAV Masterclass Plattform 

Wichtigste Themen:  

• Welche personenbezogenen Daten wir erheben, wenn Sie unsere Website nutzen 
• Was wir mit Ihren personenbezogenen Daten machen 
• Wie lange und warum wir Ihre personenbezogenen Daten speichern 
• Wer auf Ihre personenbezogenen Daten zugreifen kann 
• Ihre Rechte rund um Ihre personenbezogenen Daten 

 
Welche personenbezogenen Daten erheben wir und warum? 
 
Durch oder in Verbindung mit dieser Plattform erheben und nutzen wir, Vifor Fresenius Medical Care 
Renal Pharma Ltd., personenbezogene Daten wie Vorname, Nachname, Username, Passwort, E-Mail-
Adresse und Antworten aus dem Multiple-Choice-Quiz, wie folgt: 
  

• Um die Funktionalität der Plattform für Sie sicher zu stellen. Die Plattform ist ein interaktives 
Learning Tool für Patient*innen, Wegbegleiter*innen und andere Personen. Die User*innen 
können Lernmodule erarbeiten und Zertifikate erhalten; 

• Um Ihnen E-Mail-Benachrichtigungen über neue, auf der Plattform verfügbare Inhalte zu 
senden oder um Sie über administrative Angelegenheiten bezüglich Ihrer Nutzung der 
Plattform zu informieren; 

• Um die Plattform zu verwalten und ihre Sicherheit zu gewährleisten; 
• Durch die Verwendung eines Analysediensts, der die Nutzung der Website mit Hilfe von 

Cookies verfolgt, um zu verstehen, wie unsere Plattform genutzt wird und wie wir sie 
verbessern können. Dieser Dienst erfasst und nutzt die IP-Adresse (Internet-Protokoll-Adresse) 
Ihres Computers oder Geräts. Weitere Informationen finden Sie in unserer Erklärung zur 
Verwendung von Cookies. Die IP-Adresse wird nur in Ausnahmefällen verwendet, um Sie zu 
identifizieren, z. B. bei Gerichtsverfahren oder strafrechtlichen Ermittlungen.  
  

Wir können personenbezogene Daten, die über diese Plattform zu statistischen Zwecken erhoben 
wurden, aggregieren. 
 
Die Rechtsgrundlage für die Erhebung und Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten ist unser 
berechtigtes Interesse diese Plattform als interaktives Learning Tool zu betreiben. Die Rechtsgrundlage 
für unsere E-Mail-Benachrichtigungen an Sie über neue auf der Plattform verfügbare Inhalte oder um 
Sie über administrative Angelegenheiten im Zusammenhang mit Ihrer Nutzung der Plattform zu 
informieren, ist die Erfüllung eines Vertrages. Wir müssen in der Lage sein, Ihnen diese E-Mails zu 
senden, um die Funktionalität sicherzustellen, die Sie durch Ihre Anmeldung angefordert haben. 

 
 
An wen geben wir Ihre personenbezogenen Daten weiter?  

Wir können Ihre personenbezogenen Daten an andere Unternehmen der Vifor Pharma Gruppe für die 
in dieser Datenschutzrichtlinie genannten Zwecke weiterleiten. Die Standorte der Gesellschaften der 
Vifor Pharma Gruppe finden Sie unter http://www.viforpharma.com/de/about-vifor-pharma/global-
presence. 

Wir arbeiten mit externen Dienstleistern zusammen, z. B. für technischen Support oder Daten-Hosting. 
Diese Dienstleister können zur Erbringung der Dienstleistungen möglicherweise auf Ihre 
personenbezogenen Daten zugreifen. 
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Ihre personenbezogenen Daten können zudem weitergegeben werden an:  

• Behörden, soweit gesetzlich oder aufgrund eines Gerichtsbeschlusses oder sonstigen 
rechtlichen Verfahrens vorgesehen;  

• unsere Rechts- und anderen Fachberater;  
• Distributoren, Lizenzpartner oder andere Unternehmen, mit denen wir zu den in vorliegender 

Datenschutzerklärung genannten Zwecken zusammenarbeiten. 
 
Unsere Dienstleister und Kooperationspartner sind rechtlich verpflichtet, alle personenbezogenen 
Daten vertraulich zu behandeln und diese Informationen nur zur Erbringung der von uns in Auftrag 
gegebenen Dienstleistungen oder zur Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen zu verwenden.  
 
Wir könnten Ihre personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit dem Verkauf oder der 
Übertragung unseres gesamten Geschäfts oder eines Teils davon an Dritte weitergeben. In diesem Fall 
würden wir von den Dritten verlangen, diese Daten gemäß dieser Datenschutzerklärung zu behandeln. 

Einige der oben genannten Parteien, die Ihre personenbezogenen Daten erhalten, können sich 
außerhalb Ihres Wohnsitzlandes befinden, möglicherweise auch in Ländern, bei denen die zuständigen 
Behörden nicht davon ausgehen, dass ihre Datenschutzgesetze ein angemessenes Schutzniveau für 
personenbezogene Daten bieten. In solchen Fällen stellen wir sicher, dass angemessene 
Sicherheitsvorkehrungen zum Schutz Ihrer personenbezogenen Daten bestehen, wie z. B. EU-
Standardvertragsklauseln. Eine Kopie dieser Klauseln erhalten Sie bei unserer 
Datenschutzbeauftragten (GroupDPO@viforpharma.com).  

 
Wie lange speichern wir Ihre personenbezogenen Daten? 

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten so lange, wie es zur Erfüllung der in vorliegender 
Datenschutzerklärung genannten Zwecke erforderlich ist, es sei denn, eine längere oder kürzere 
Aufbewahrungsfrist ist gesetzlich vorgeschrieben oder erlaubt.   
 
Welche Rechte haben Sie in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten?  

Sie sind jederzeit berechtigt, auf Ihre personenbezogenen Daten zuzugreifen. Soweit gesetzlich 
zulässig, können Sie die Löschung Ihrer Daten, die Berichtigung von Fehlern oder die Einschränkung 
der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen. Sie können der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten auch widersprechen, oder von Ihrem Recht auf Datenübertragbarkeit 
Gebrauch machen.  
 
Wenn Sie von Ihren Rechten Gebrauch machen möchten, kontaktieren Sie uns bitte wie im Abschnitt 
«So erreichen Sie uns» weiter unten beschrieben. Bitte beachten Sie, dass geltende Gesetze es uns 
unter Umständen verbieten können, bestimmten Anfragen, wie z.B. Ihrer Aufforderung zur Löschung 
von Sicherheitsinformationen oder deren Verarbeitung einzuschränken, nachzukommen. Sie haben 
das Recht, eine Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde einzureichen.   
  
Links zu anderen Websites 

Wir können Links zu anderen Websites bereitstellen, die wir für nützlich halten. Für die Standards oder 
Datenschutzerklärungen der Websites, auf die wir verweisen, können wir jedoch keine Garantie 
übernehmen. Wir sind nicht verantwortlich für den Inhalt von Websites, die nicht der Vifor Pharma 
Gruppe gehören.  
 
Personenbezogene Daten von Kindern  
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Diese Website ist nur für Erwachsene bestimmt, d. h. für Personen im Alter von 18 Jahren oder älter. 
Personenbezogene Daten von Personen unter 18 Jahren erheben wir über diese Website nicht 
wissentlich. Wir gehen davon aus, dass jede Person, die ihre personenbezogenen Daten über diese 
Website zur Verfügung stellt, mindestens 18 Jahre alt ist. Wenn Sie mit uns zu personenbezogenen 
Daten Kontakt aufnehmen möchten, die Ihr Kind ohne Ihre Zustimmung zur Verfügung gestellt haben 
könnte, lesen Sie bitte den Abschnitt «So erreichen Sie uns» weiter unten. Wenn wir Kenntnis davon 
erlangen sollten, dass wir personenbezogene Daten eines Kindes unter 18 Jahren gesammelt haben, 
werden wir die betreffenden Informationen unverzüglich löschen, sofern dies gemäß einschlägiger 
Gesetze erlaubt ist. 

Aktualisierungen dieser Datenschutzerklärung  

Wir können diese Datenschutzerklärung regelmäßig aktualisieren. In diesem Falle werden wir die 
aktualisierten Versionen auf dieser Seite veröffentlichen. Eine überarbeitete Datenschutzerklärung 
findet nur für personenbezogene Daten Anwendung, die nach deren Inkrafttreten erhoben werden 
(siehe unten).    
 
So erreichen Sie uns 

Bitte kontaktieren Sie uns, wenn Sie Fragen zu dieser Datenschutzerklärung haben oder wenn Sie Ihre 
Datenschutzrechte wahrnehmen möchten:  

• Der «Datenverantwortliche» für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten: 
Vifor Fresenius Medical Care Renal Pharma Ltd. 
Rechenstrasse 37 
9014 St. Gallen  
Schweiz 
Tel. + 41 58 851 80 00 
 

• Unser Vertreter in der EU / EEA für datenschutzrechtliche Angelegenheiten: 
 
  
Vifor Pharma Deutschland GmbH 
Baierbrunner Straße 29 
D-81379 München 
Deutschland 
dataprivacy_EEArep@viforpharma.com 
 
 

• Unser Vertreter im Vereinigten Königreich für datenschutzrechtliche Angelegenheiten:  
Vifor Pharma UK Ltd.  
Second Floor, Waterfront 
Watermans Business Park 
Kingsbury Crescent 
Staines-upon-Thames 
TW18 3BA 
Vereinigtes Königreich 
Tel: +44 01276 853 600 
infovpuk@viforpharma.com 
 
 

• Unsere Gruppen-Datenschutzbeauftragte: 
GroupDPO@viforpharma.com 
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Vifor Pharma Management Ltd. 
Flughofstrasse 61 
Postfach 
CH-8152 Glattbrugg 
Schweiz 
Tel. + 41 58 851 80 00 
 
 
 
 

• safety@viforpharma.com   
 

 
 
 
Datum des Inkrafttretens: 1. Juni 2021  
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